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Arlig rapport om atgarder enligt 6vervakningsplanen 2018

=

Foretagets namn: Norrtdlje Energi AB
Organisationsnummer: 556399-2246
Namn pa 6vervakningsansvarig: Lena Stockman
Ingar ndtverksamheten i en koncern som bedriver produktion av el eller handel med el?
Ja.
Ingar ndtverksamheten i en koncern vars samlade elndt har minst 100 000 kunder?
Nej.
Beskriv hur foretaget hanterar koncerngemensamma tjanster for att forhindra diskriminering av
tredje part.
Genom att tillimpa rutiner eller teckna avtal tillhandahdlls de koncerngemensamma tjénsterna pa
marknadsmdssiga villkor.
Vilken information och vilka uppgifter betraktar foretaget som kommersiellt kansliga?
Kundregister, Férbrukningsregister, Avtalsvillkor, Kundens elhandelsleverantér
Beskriv vilka atgarder foretaget, under aret, har genomfort for att hindra icke behoriga fran att fa
tillgang till ovannamnd kommersiellt kdnslig information.
De personalkategorier som hanterar informationen dr personal pa foretagets marknadsavdelning
samt del av personal inom administrationen. Fér de olika system som anvdnds har elektroniska
behdrighetskoder inférts for att endast behérig personal ska ha tillgang till uppgifterna.
Beskriv hur personalen under aret har utbildtas i att motverka diskriminering gentemot 6vriga
aktorer pa elmarknaden.
Berérd personal har informerats om 6vervakningsplanens innehdll och syfte. All personal har
tillgang till 6vervakningsplanen i sin helhet via intranditet.
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9. Beskriv hur foretaget under aret har arbetat aktivt med att synliggora ledningsgruppens stod for
o6vervakningsplanen.

Genomgdng av 6vervakningsplanen vid arbetsplatstrdffar.

Beskriv hur ledningsgruppen sakerstallt att anstéllda tar del av 6vervakningsplanen samt vilka
atgarder som har vidtagits vid 6vertradelse.

| samband med genomgdngen vid hela bolagets arbetsplatstrdff avsdtter berérda avdelningar tid
vid avdelningsméte fér genomgdng. Ingen 6vertrddelse har skett sa vitt man vet.

10. Beskriv hur den 6vervakningsansvarige har utsetts.
I rollen som administrativ chef ingdr att vara 6vervakningsansvarig.

11. Beskriv den 6vervakningsansvariges arbete med uppfoljning och utvardering av
o6vervakningsplanen under aret.

Arbetet med uppfélining och utvdrdering har skett utifrdn évervakningsplanens rutiner med drlig
avstdmnings och uppféljning.

12. Vem eller vilka ansvarar fér att uppratta évervakningsplanen?
Overvakningsplanen uppréittas av évervakningsansvarig.
13. Var publiceras den arliga rapporten om atgéarder enligt 6vervakningsplan?
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